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GARANTOVANA NABIDKA

Odborné socialni poradenstvi

Zakladni ¢innosti: Nazev ukonu Garantovana nabidka
1. ZPROSTREDKOVANI KONTAKTU SE SPOLECENSKYM PROSTREDIM

Uzivatel je podporovan ve  vyuzivdni dostupnych sluzeb a  informacénich  zdrojd,
v upeviovani nebo obnovovani kontaktd s rodinou a dalSich aktivitaich podporujicich jeho socialni
zaclefiovani.

1.1 zprostfedkovani navazujicich sluzeb: pii kazdém kontaktu

1.1.1 predani kontaktii na odborniky v miste bydlisté pii kazdém kontaktu
uzivatele

1.1.2 nabidnuti osloveni organizaci v miste bydlisté dle poti‘eb uzivatele
uzivatele

2. SOCIALNE TERAPEUTICKE CINNOSTI
2.1 poradenstvi v oblasti socialniho systému 1x tydné

s ¢asovou dotaci 30 min.
2.2 poradenstvi v oblasti zakladniho prava 1x/ 14 dni

s ¢asovou dotaci 15-30 min.
2.3 poradenstvi v oblasti psychologie -

2.4 zprosttedkovani zékladni krizové intervence dle poti‘eb uZzivatele

3. POMOC PRI UPLATNOVANI PRAV, OPRAVNENYCH ZAJMU A PRI OBSTARAVAN]
OSOBNICH ZALEZITOSTI

Socialni pracovnice poradny poméha uzivatelim vyfizovat potiebné zalezitosti s ufady a riznymi
institucemi. Jedna se pfedev§im o pomoc pii feSeni socialné-pravnich problému, pomoc pii jednani s Grady,
pomoc pii feSeni konfliktdh v mezilidskych vztazich. Jedna se o zajisténi pottebnych informaci, které
prispivaji k pfedchazeni nebo feseni jejich nepiiznivé socialni situace.

3.1 pomoc pii vyfizovani béznych zaleZitosti Pfi kazdém kontaktu

3.2 pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s 1x/14 dni

pfirozenym socialnim prostfedim: . i )
s ¢asovou dotaci 30-60 min.
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4. CINNOSTI POSKYTUJICI PODPORU PECUJICIM OSOBAM A CINNOSTI, KTERE
SPOCIVAJI V NACVIKU DOVEDNOSTI PECUJICICH OSOB PRO ZVLADANI PECE O OSOBY
ZAVISLE NA JEJICH POMOCI

Socialni pracovnice poradny pomaha uzivatelim v nasledujicich zalezitostech:
¢ Poskytnuti informaci
e Jak pecovat o zavislou osobu s nevylécitelnym onemocnénim
o Jaké existuji moznosti podpory — ptispévky, pomtcky, terénni nebo pobytové sluzby.
e Na co ma pecujici osoba narok — narok na oSetiovné, davky, podporu pfi ztrat¢ zaméstnani apod.
e Jak vyftidit ptispévek na péci, ZTP, prispévek na mobilitu apod.

Pri kazdém kontaktu

¢ Poradenstvi pri zvladani péce
e Jak si usporadat denni rezim a péci tak, aby byla udrzitelna.
e Jak si rozdélit péci s dals$imi Cleny rodiny.
e Kdy a jak vyhledat pomoc, aby nedoslo k vyhoteni.
e Kirizova intervence — pomoc v akutnich situacich psychického pretizeni.

Pri kazdém kontaktu

¢ Nacvik formou edukace a konzultace
e Vysvétleni vhodnych piistupt k osobam s nevylé€itelnym onemocnénim.
e Doporuceni na konkrétni metody Ci techniky zvladani péce.

e Odkazovani na specializovana Skoleni ¢i organizace, které dovednosti prakticky trénuji (napf.
domaci péce, rehabilitace, mobilizace).

Pri kazdém kontaktu

¢ Zprostiredkovani navaznych sluzeb
o Kontaktovani dalsich poskytovatelli navaznych socialnich, zdravotnich aj. sluzeb.
e Pomoc s orientaci v siti zdravotné-socialnich sluzeb.

Pri kazdém kontaktu



